Dr.Barth GmbH & Co.KG

Psychologie in der Kommunikation

IKOME®-Grundlagenseminar

Zielgruppe (m/w):
Mitarbeiter von Betreuungsbehérden und -vereinen, Rechtliche Betreuer, Sozialarbeiter,
Sozialpddagogen, Mitarbeiter aus Beratungsstellen

Das Seminar vermittelt Grundlagenwissen und Gespréchstechniken fir die erfolgreiche
Gespréchsfihrung im Betreueralltag.

Schwerpunkte:

=  Warum es so schwierig ist, sich gegenseitig zu verstehen.

= Grundsdatze wirksamer Kommunikation.

»  Uben von konkreten Kommunikationstechniken anhand konkreter
Fallbeispiele der Teilnehmenden:
= Aktiv Zuhéren
* |ch-Botschaften
* Feedback geben

Referentin :  Dipl.-Psych. Cordula Séfftge

Das Seminar findet im Rahmen unserer Ausbildungskurse zum Rechtlichen Betreuer und
Sozialberater statt.

Die Teilnehmer erhalten eine Teilnahmebestatigung (Zertifikat IKOME®) und
veranstaltungsbegleitende Materialien.

Datum: 02.05.2018, 09:00 — 16:00 Uhr

Ort: IKOME® Leipzig, Hohe Str. 11, 04107 Leipzig

Kosten (inkl. Zertifikat): 130,00 EUR (dieses Seminar ist USt.-befreit)

Kontakt: IKOME®, Frau Verena Reinecke, Tel. 0341/22 54 13 50,

Mail: betreuungsrecht@ikome.de
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