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Ausbildung

Interkultureller Trainer (m/w)

Interkulturelle Trainingsprojekte
entwickeln und umsetzen
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Interkultureller Trainer (m/w)

Ausbildung auf einen Blick

Die Steinbeis-drei Saulen-Methodik: Lernen-Uben-Umsetzen

Getreu unserer Steinbeis-Philosophie achten wir auf ein angemessenes Verhaltnis von Anwendung
und fundiertem Hintergrundwissen. Die Vermittlung notwendigen Hintergrundwissens zeichnet die
erste Saule aus. Eine fundierte Basis gibt Orientierung und Sicherheit. Die zweite Saule beinhaltet
selbstreflexives Uben und Anwenden. Samtliche Fragestellungen und Inhalte des Seminars werden
anhand von Praxisbeispielen trainiert und erortert. Die dritte Saule beinhaltet die Umsetzung in der
beruflichen Praxis — die Grundlagen werden im Seminar geschaffen. Unser Alumni-Verein begleitet
Sie!

Unser Angebot — ein individuelles, personliches Vorgesprach

Sie sind sich nicht sicher, ob die Ausbildung das Richtige fiir Sie ist? Oder Sie wollen uns personlich
kennenlernen? Gerne kommen wir mit lhnen ins Gesprach und nehmen uns ausreichend Zeit fur
Sie. Auch ein Trainergesprach konnen wir gerne individuell vereinbaren. Uns ist wichtig, dass lhre
Entscheidung fur uns wohl lberlegt getroffen ist.

Offentliches Abschlusskolloquium

Besuchen Sie uns zu unseren offenen Priufungskolloquien. Gewinnen Sie einen Eindruck von
unserer Aushildung und nehmen Sie Kontakt zu Trainern und Absolventen auf.

Kostentransparenz von Anfang bis Ende

Sie buchen die Ausbildung einmalig und haben somit immer den Uberblick iiber Ihre Ausgaben, da
keine weiteren Kosten mehr auf Sie zukommen.

Unsere Ausbildung ist forderfahig

Nutzen Sie die Angebote zur Weiterbildungsforderung von Bund, Landern oder der Europaischen
Union! Informationen finden Sie unter: www.foerderdatenbank.de.

Berufsfreundliche Ausbildungszeiten

Unser berufsbegleitendes Ausbildungskonzept bringt Ausbildung und Job bestmaglich in Einklang
und ermoglicht ein intensives und effizientes Arbeiten.

Maximal 12 Teilnehmer - fiir ein intensives Lernerlebnis

Der Austausch verschiedener Professionen, das gemeinsame Lernen und Reflektieren in der
Ausbildung bilden eine wichtige Grundlage flir den Lernerfolg. Daher begrenzen wir unsere
Ausbildungsgruppen auf max. 12 Teilnehmer.

Die Seminarunterlagen — umfassende ,Lektiire”

Zur Ausbildung erhalten Sie umfassende Ausbildungsmaterialien, eine Steinbeis-Tasche mit
hilfreichen Unterlagen. Die Unterlagen aktualisieren wir fur Sie fortlaufend.
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Interkultureller Trainer (m/w)

Auswahl an Trainern — maximaler Lernerfolg

Die Auswahl unserer Ausbildungstrainer ist vielseitig. Diese vermitteln den Lehrstoff praxisnah,
anschaulich und bringen ihre vielfaltigen Erfahrungen in lhre Ausbildung ein.

Abschluss mit Zertifikat der Steinbeis + Akademie der Steinbeis-Hochschule

Bei Abschluss erhalten Sie ein anerkanntes Zertifikat einer der grofSten privaten, staatlich
anerkannten Hochschulen in Deutschland, an der viele tausend Fuhrungskrafte studiert haben.

Ausbildung zum Interkulturellen Trainer (m/w)

Interkulturelle Trainer (m/w) unterstiitzen Menschen dabei, im Umgang mit unterschiedlichen Kulturen
erfolgreich zu agieren und interkulturelle Kompetenz zu entwickeln. Der Bedarf an Trainern und
Multiplikatoren mit interkultureller Spezialisierung wachst, denn in immer mehr Bereichen arbeiten
Menschen unterschiedlicher kultureller Herkunft zusammen und diese Zusammenarbeit erfolgt nur

selten reibungslos.

Als Teilnehmer unserer Ausbildung werden Sie sich der eigenen kulturellen Pragungen bewusst und
lernen, den Kulturbegriff differenziert einzuschatzen, kulturelle Unterschiede zu erkennen und zu
verstehen sowie Konflikte zu vermeiden bzw. konstruktiv zu losen. Um diese Kompetenzen auch
anderen vermitteln zu konnen, erwerben Sie zudem solide methodische und didaktische Kenntnisse
und erarbeiten im Laufe der Ausbildung ein eigenes Trainingskonzept. Dieses wird praktisch erprobt,
sodass Sie auch konkrete Erfahrungen in der Trainerrolle machen und ein Feedback von den
Ausbildungsleitern und der Ausbildungsgruppe erhalten. Zum Ausbildungsabschluss verfiigen Sie uber
ein ausgearbeitetes interkulturelles Trainingsprojekt, das Sie sofort in lhrem jeweiligen Tatigkeitsfeld

einsetzen konnen.

Unsere Ausbildung stellt eine sinnvolle Zusatzqualifikation fur Multiplikatoren in Organisationen,
Unternehmen und sozialen Institutionen, fur Fiihrungskrafte, Personalentwickler, Ausbildungsleiter und
Expatriates dar. Sie eignet sich zudem besonders fur freiberuflich tatige Trainer, Mediatoren, Berater

und Coaches sowie flir alle Personen, die im Trainingsbereich arbeiten mochten.

IKOME Dr. Barth GmbH & Co. KG | kontakt@ikome.de | Tel.: 034122 54 13 50 | www.ikome.de




Interkultureller Trainer (m/w)

Ausbildungsinhalte

Jedes Ausbildungsmodul ist einem speziellen inhaltlichen Schwerpunkt gewidmet, jedoch wird auch
bereits Erlerntes wiederholt und sinnvoll mit neuen Aspekten verknipft. Rollenspiele, Praxisfalle,
Ubungen sowie analytische Feedbacks unterstiitzen den Wissenstransfer in die Praxis. Somit ist ein
kontinuierlicher Kompetenzzuwachs der Teilnehmer sichergestellt. Die Teilnehmer bearbeiten ab dem
zweiten Modul fortlaufend ein eigenes Trainingsprojekt, welches in Modul 6 prasentiert wird. Zum
Abschluss der Ausbildung liegt ein umfassendes Trainingskonzept mit praktischen Umsetzungsschritten
vor.

Methoden: Erfahrungsorientierung, Handlungsorientierung, supervisorisches Arbeiten, Prasentieren,
Steuern von Gruppendynamiken, Praxistransfer, Rollenspiele, Intervision, Ubungen

Module ( Fiir eine ausfiihrliche Beschreibung der Modulinhalte siehe Seite 5) Zeitstunden
Modul 1: Einfliihrung in das interkulturelle Training und in den Kulturbegriff 16
Modul 2: Methodische Trainingsaufbereitung und Prasentation 16
Modul 3: Kulturelle Unterschiede und interkulturelle Kompetenz 16
Modul 4: Konflikte und Schwierigkeiten in der interkulturellen Kommunikation 16
Modul 5: Konfliktlosung und Gesprachsfiihrung im interkulturellen Kontext 16
Modul 6: Trainingsprojekt und Erprobung der Trainerrolle, Kolloquium 16
Ausbildungsstunden (Prasenz) 96
Intervision 16
Selbstlernstunden und Praxistransferstunden (empfohlen) 80
Gesamtausbildung 192

Seminarzeiten jeweils 09:00 - 18:00 Uhr
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Interkultureller Trainer (m/w)

Wesentliche Modulinhalte

Modul 1. Einfuhrung in das interkulturelle Training und in den
Kulturbegriff

A Definition von Kultur

AKulturdimensionen und Kulturstandards

AKulturstandards nach Alexander Thomas (Art des Wahrnehmens und Handelns einer Kultur wird als
normal und verbindlich bewertet)

AWie spreche ich Uber Kultur?

AHeimat und Identitat

AUmgang mit Vielfalt

AEinfihrung in Trainingsmethoden des interkulturellen Trainings

ADie Rolle des interkulturellen Trainers

ADie Rolle von Kultur im Training

ATrainingspraxis und Praxistransfer

Modul 2: Methodische Trainingsaufbereitung und Prasentation

Alnterkulturelle Trainings vorbereiten, durchfiihren und nachbereiten

A Auswahl und Entwicklung von Trainingsmethoden und -materialien

ADidaktik und Konzeption interkultureller Trainings

A Professionelles Prasentieren im interkulturellen Training

AHaltung und Wirkung des Trainers, Akzeptanzprobleme des Trainers, Rolle und Selbstprasentation
des Trainers

AZielgruppen- und Bedarfsanalyse, Ressourcen- und Prozessorientierung

AGruppen- und Lerndynamik im Training - Umgang mit Konflikten und Stérungen sowie schwierigen
Teilnehmenden im Training

ABearbeitung der Trainingsprojekte

ATrainingspraxis und Praxistransfer

Aselbstreflexive Arbeit an den eigenen Erfahrungen (Supervision)
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Interkultureller Trainer (m/w)

Modul 3: Kulturelle Unterschiede und interkulturelle Kompetenz

AUmgang mit verschiedenen Kulturtypen

AUnterschiede zur deutschen Kultur/ zu anderen Kulturen

Alnterkulturelle Sensibilisierung

Alnterkulturelle Kompetenz im beruflichen Handlungsfeld und im Umgang mit
verschiedenen Kulturen

AWerte, Tabus und Rituale im Kontext Integration

AReflexion von Vorurteilen und Stereotypen

ARollenverstandnis und Kontakt von Mannern und Frauen

A Methoden und Techniken der Kommunikation im interkulturellen Kontext

ABearbeitung der Trainingsprojekte

ATrainingspraxis und Praxistransfer

Modul 4: Konflikte und Schwierigkeiten in der interkulturellen
Kommunikation

AKonfliktdefinition, -verstandnis und -analyse
Alnterkulturelle Konfliktstile

AUnterschiede der Kulturen im Konfliktverhalten
ATypische Missverstandnisse im interkulturellen Kontext

AUmgang mit Blockaden und Ablehnung
AUnterschiede im Hierarchieverstandnis

AWahrnehmung und Realitatskonstruktionen

AGelingende Kommunikation zwischen dem interkulturellen Trainer und Teilnehmenden:
ASupervision
ASystemische Beratung
AModeration

ABearbeitung der Trainingsprojekte

ATrainingspraxis und Praxistransfer

Aselbstreflexive Arbeit an den eigenen Erfahrungen (Supervision)
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Interkultureller Trainer (m/w)

Modul 5: Konfliktlosung und Gesprachsfuhrung im interkulturellen Kontext

AGrundzuige, Definition, Prinzipien und Idee der Konfliktlosung
AMethoden und Techniken zum konstruktiven Umgang mit Konflikten
AMethoden der Deeskalation in Konfliktsituationen:

AMediation

AGewaltfreie Kommunikation (GfK)

AKlarungshilfe
AGrundlagen der Kommunikation und Kommunikationstechniken
AGrundlagen konfliktlosungsorientierten Fragens
AHaltung des interkulturellen Trainings, Aufgaben und Rolle
AUberblick zu Verfahrensverlauf und Phasen der Konfliktldsung bei interkulturellen Konflikten
ABearbeitung der Trainingsprojekte
ATrainingspraxis und Praxistransfer
Aselbstreflexive Arbeit an den eigenen Erfahrungen (Supervision)
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